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姑苏督查通报（专项查办）

〔2024〕第 17期

苏州国家历史文化名城保护区党政办公室

苏 州 市 姑 苏 区 党 政 办 公 室 2024年 8月 5日

保护区、姑苏区推进实施十全街综合整治
提升工作 7 月份督查情况通报

近日，区党政办继续对十全街综合整治提升工作任务 7

月份推进情况进行了书面督查。

7月 22日，保护区、姑苏区召开全区城市管理和城市治

理能力提升工作会议，保护区党工委书记、姑苏区委书记方

文浜要求坚持精品意识、下足绣花功夫，真正把江南文化精

致典雅的特质透过十全街等重点区域的城市形象展现出来。7

月份，十全街综合整治提升工作坚持建管结合，全力做好街

区提升“后半篇”文章。一是精细推进施工收尾。加快剩余

点位改造工作，完成主街两侧人行道板铺装，安装树池 100
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处，景观节点总铺装完成 90%，绿化改造完成 50%；沿街建

筑外立面提升完成 20%，沿线氛围灯光、建筑亮化完成 95%，

治安监控系统安装完成 90%，十全河两岸废线整理完成 25%；

果壳箱、休憩座椅、车挡等城市家具安装及空调冷凝水管（落

水管）滴水整改有序推进中。二是强化街区长效管理。加大

人员力量投入，完善警城联动机制，重点强化机动车、非机

动车等车辆停放管理，累计查处各类交通违法 883起，规范、

搬移违停非机动车 7800辆，处罚电瓶车乱停放 100起；参照

商业步行街管理模式，强化街区市容、环卫、秩序等日常管

理，组建“十全拾美”服务班组，进一步提高主街路面、河

道、公厕的精细化保洁管理水平。三是持续开展宣传引流。

开展“在十全遇见爱”原创征文大赛，邀请粉丝量超百万微

博大 V发博助力，累计覆盖粉丝高达 587.9万，微博话题#在

十全遇见爱#阅读量 1598万+，大赛组委会共收到征文 905篇，

精选本次征文大赛优秀作品每日刊登，持续展示十全街深厚

的文化内涵和现代活力。

截至 7 月 29 日 43 项重点任务（101 项子任务）已完成

88项子任务，占比为 87.1％（见附件）。

现将 7 月份十全街综合整治提升工作任务进展情况汇总

呈报区领导审阅，接下来，区党政办将围绕下一阶段工作任

务开展跟踪督办。
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附件：十全街综合整治提升工作任务清单实施推进表（截

至 7月 29日）

保护区、姑苏区党政办公室

2024年 8月 5日

报：保护区党工委委员、姑苏区委常委，保护区管委会、姑苏区政府

全体领导，姑苏区人大常委会、政协主要领导

发：苏州名城保护集团，区委宣传部、区城管委、区住建委、区教体

文旅委、区发改局、区经科局、区财政局、区人社局、公安姑苏分局、

资规姑苏分局、区消防救援大队、双塔街道

苏州国家历史文化名城保护区党政办公室

苏 州 市 姑 苏 区 党 政 办 公 室 2024年 8月 5日印发
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附件

十全街综合整治提升工作任务清单实施推进表（截至 7月 29日）

任务类别 序号 实施内容 牵头领导 责任部门 配合部门 实施部门 具体任务节点 计划开始时间 计划完成时间 本月完成工作 下月工作计划 备注

一、功能

满足方面

1

围绕十全街，要组建一个专

班，把市交警、市住建等涉

及需要协调的市、区两级机

关单位以及一些专家纳入

进来，施工节点要排好，在

淡季最淡的时候干。

姑苏区 市、区各部门 专班办公室 成立专班 已完成

2

人民路十全街交叉口立牌

楼等标识性建筑，组织相关

专家论证，恢复原牌坊，利

用新材料，采用装配式建

筑，尽量减少干扰。

葛 昕
资规姑苏分局

名保集团

资规姑苏分局 牌坊方案初步设计 已完成

名保集团

立项审批 已完成

方案设计 已完成

报批报建 已完成

工程建设 2024 年 2 月 26 日 2024 年 11月 30日 初步方案已完成 图纸深化

3

江苏嘉玖信息科技有限公

司西侧沿街门面要下决心

征收掉。

华建男 名保集团 区住建委
名保集团

双塔街道
商户暂无搬迁意愿

一、功能

满足方面
4

十全街基础还可以，要针对

性改进，整体设计，完善店

铺、连廊、遮雨棚等基础设

施，对沿河空调机罩进行改

造。

华建男 区住建委 名保集团

立项审批 已完成

方案设计 已完成

报批报建 已完成

工程建设 2024 年 2 月 26 日 2024 年 8 月 30 日 空调机罩完成 40%
根据现场实际调整

孔隙率
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5

姑苏区集中攻关，市工信局

协助，召集相关企业，沿街

有条件的地方，建设若干立

体式电单车（电瓶车）停车

场。嘉玖公司的庭院空间要

外放公用，研究共享庭院，

集中停放电单车（电瓶车），

街上尽量不停电单车。做一

个垂直起降的电单车（电瓶

车）停放点，作为电单车（电

瓶车）智慧停车、立体式停

车示范创新项目。

杨 跃
区城管委

交投集团
市工信局 静态公司

现场踏勘 已完成

方案设计 已完成

设备采购与安装 已完成

6
部分巷弄里要建设电单车

充电桩。
杨 跃 区城管委

区城管委

双塔街道

制定十全街周边电单

车充电桩建设方案
已完成

开展充电桩建设 已完成

一、功能

满足方面
7

在树上布置照明设备，营造

氛围，取代路灯功能，沿街

路灯可以撤掉，灯杆电箱都

改掉，氛围灯改造请专家设

计论证，先用 30 米或 50 米

的道路做试点试试看。同步

开展多杆合一工作。(南侧

拆除小宫灯 66 套，暗区增

设照明，侧分带中路灯增

亮、多杆合一 28 杆合为 11

杆、多牌合一，指示牌合并

合减约 50%；设计安装 LED

洗墙灯 445 套，LED 线条灯

91套，LED立柱射灯168套，

LED 泛光灯 635 套，LED 串

灯 1300 米，配电箱 15 只，

景观计控箱 17 台）

杨 跃 区城管委

市城管局市

公安局交警

支队

名保集团

立项审批 已完成

方案设计 已完成

报批报建 已完成

工程建设 2024 年 2 月 26 日 2024 年 8 月 20 日
主街氛围灯光施工至

城桥，完成 95%。

地图、节点灯具安

装。

区城管委
试验段氛围灯先行

实施
已完成
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8

十全街研究一下全线单行，

尽量不要让车进，要建设慢

行系统，规范非机动车停放

管理，电瓶车、电单车不要

在十全街街面停放（完善停

车诱导、抓拍系统，提升沿

线停车指引，带城桥路、十

全街交叉口交通渠化）

杨 跃

周 强

区城管委

区住建委

姑苏公安分局

市住建局市

公安局交

管局

公交集团

市公安局交管局

单向交通组织及配套

设施
已完成

设置即停即走泊位 已完成

名保集团

立项审批 已完成

方案设计 已完成

报批报建 已完成

工程建设 2024 年 2 月 26 日 2024 年 8 月 15 日
凤凰街至城桥监控设

备安装
配套软件安装

一、功能

满足方面

9

请交警和公交集团研究一

下，在十全街微循环公交系

统的基础上，定制一个公交

路线，把姑苏区范围内的主

要景点通过公交串起来，成

为旅游公交。大胆尝试电车

文化，学习借鉴香港、伦敦

的观光巴士，可以请金龙公

司定制。

杨 跃

周 强

区城管委

姑苏公安分局

市交警支队

公交集团
公交集团

设计十全街微循环线

路方案；研究车型方

案

已完成

“十全十美线”线路

走向设计
已完成

确定微枢纽、新增站

点、末端调头位置
已完成

完成专线车辆调拨、

改造，新线路开通
已完成

10

沿街步行空间要打开，拓宽

人行道板，人流增加，生意

会火爆。改造沿街商户台

阶。

华建男 区住建委 名保集团

立项审批 已完成

方案设计 已完成

报批报建 已完成

工程建设 已完成

11

部分路段车辆、电单车通行

要引导好，沿街挡住人行道

（保证一定通行宽度）的电

线杆、路灯、花箱、石球、

电话亭等都要清理掉。（清

理电话亭 15 个；清理信息

亭 3个；清理石球 103 个）

杨 跃 区城管委 区城管委

清理电话亭、公交站

牌、石球、烟头收

集器

已完成

清理信息亭 已完成

路灯迁移 已完成
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一、功能

满足方面

12

十全街沿街绿化再研究一

下风格，不要放花箱，可以

学习欧洲，把花放在阳台上

或者在路灯上；学习杭州，

凡是有桥的地方（如吴衙

桥）都种一两棵季节性植

物，如枫树、桃树、银杏，

投资不多，有设计感，应季

很美。（如东吴饭店门口咖

啡馆<啡舍咖啡>周围可以

种植红枫或盆景等绿化小

品，从摄影色彩构图的角

度，打造拍照打卡点）。另

外，星造桥绿化取消，做外

摆。慧珠弄小游园东侧绿化

局部改为非机动车停车场,

加快落实推进。

华建男 区住建委 名保集团

立项审批 已完成

方案设计 已完成

报批报建 已完成

工程建设 2024 年 2 月 26 日 2024 年 8 月 20 日
对改造完成的花境开

展绿化养护

待气温下降后完成

振华中学两侧花境

13

十全街带城桥路交叉口广

场的改造方案，要深化研

究，充分征求专家或店家意

见。

葛 昕

杨 跃

资规分局

名保集团

资规分局

名保集团

双塔街道

完成广场初步规划

方案
已完成

一、功能

满足方面

14

公共厕所不要当街弄，可以

往边上的巷子里面延伸，十

全街南侧规划一些公共厕

所，完善公共卫生间等设

施。

杨 跃 区城管委 区城管委

对十全街主街及背街

小巷 8 座公厕，包括

外立面、室内灯光、

台面、镜面在内的硬

件设施进行整体美化

提升。

2024 年 1 月 8日 2024 年 10月 31日

完成主街十全街公

厕、毛巾厂公厕、大

树头公厕 3 座内部设

施提升完善。

待 8月招标后持续

推进周边小巷内 5

座公厕设施完善。

15

沿街步道要干净整洁，提高

十全街环卫工作标准。果壳

箱更新美化 22 个、新增 9

个。

杨 跃 区城管委 区城管委

根据十全街整体风貌

统一设计果壳箱，后

续采购安装由环卫部

门负责。

完成试验段果壳箱更新

加强巡查力度，每日

按照保洁要求高标准

完成保洁作业，确保

垃圾无满溢，路面及

环卫设施干净整洁。

已完成，持续推进。
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一、功能

满足方面

16

十全街上的消防栓、休闲座

椅、护栏、配电箱、花箱及

精神堡垒等城市家具要巧

妙处理，进行美化优化。

葛 昕 资规姑苏分局

区城管委区

住建委区消

防救援大队

资规姑苏分局
完成首批城市家具相

关设计方案
已完成

名保集团

立项审批 已完成

方案设计 已完成

报批报建 已完成

工程建设 2024 年 2 月 26 日 2024 年 8 月 15 日 座凳生产中 座凳基础安装

17

交通组织上，要考虑到三十

万大学生的人流导入，配套

微公交等。潮州的牌坊步行

街，每天保持街上的秀和流

量，组织师范学院、艺术学

院的学生每天去免费写生，

沿街商户生意上来了。

杨 跃

周 强

区城管委

姑苏公安分局
公交集团

研究从主要高校至十

全街开行定制公交
已完成，持续推进。

18

苏祥兴面馆灯笼太低，行人

易撞头；氿吧（一个酒吧）

可以围绕路边的树，做一些

沿街外摆和灯光。

杨 跃
区城管委

双塔街道
双塔街道

调整苏祥兴面馆灯笼 已完成

氿吧围绕路边的树，

沿街外摆和灯光设计

方案

方案已完成

建设沿街外摆和灯光 氿酒吧立面装置安装中 完成

一、功能

满足方面

19

南园宾馆可以改造一块，闸

机和门墙都要拆掉，把酒店

空间打开共享，适应年轻人

风格。

倪 俊 双塔街道 双塔街道

闸机拆除 已完成

门墙拆除

已完成酒店空间打开共享

适应年轻人风格

20

开展入户线整理工作（入户

线路梳理并安装线槽，合并

更新配电箱约 150 户）

杨 跃 区城管委 区城管委
入户弱电线缆梳理

（加装线槽）
已完成

21

拆除十全街 1013 号，1019

号商铺后方地块违建，约

200 平米，与人民路打通后

形成非机动车停车空间。

杨 跃 区城管委
区城管委

双塔街道

拆除违建 已完成

电表迁移 已完成

围墙美化 已完成

非机动车停车空间

建设
已完成
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22
带城小学东大门打开做停

车场。

杨 跃

李继业

区城管委

区教体文旅委
双塔街道 区城管委

编制非机动车临时停

车场建设方案
已完成

施工方案设计 已完成

开展停车场建设 已完成

23

十全街及周边街巷抓紧全

面开展架空线入地，并对电

表箱进行迁移。

华建男 区住建委 市城管局 名保集团 项目建设 2023年 12月 25日 2026 年 12 月

燕家巷、蕙珠弄架空

线落地方案及图纸已

完成。

施工前踏勘现场，材

料准备。

二、业态

植入方面

24

老建委（工程造价管理处）

搬出去，改造成咖啡、客栈、

餐饮等消费场景，抓紧归集

资产，尽快活化利用。

孙黎峰 名保集团 市住建局 名保集团

形成联合请示 已完成

上报市政府 已完成

现状交接 交接已完成；匡算协议搬迁资金，拟协议搬迁议题。

25

以步行街为主体，沿街各种

空间都利用起来，打造各种

消费场所。同时，逐步引导

商户在十全街附近租房子，

减少交通压力。

倪 俊 双塔街道 双塔街道

对接区委宣传部拍摄

“十全食美 福气姑

苏”十全街区商户短

片系列。

已完成

联合十全街殿春里

霓，举办“冒泡冬日

市集”活动。

已完成，持续推进。

组建十全商户大联

盟，联系我爱我家等

中介公司，向商户联

盟提供推送优质房

源。

已完成，组建十全商户大联盟长期推进。

组织专家学者、居民、

商户、企业代表召开

座谈会，收集各方建

议。

已完成

十全街问卷调查 已完成
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二、业态

植入方面

26

把原燕家巷小学腾出来，打

开围墙，名城集团主动对接

浙江民宿协会，做一些民

宿。每个民宿要突出不同主

题，比如昆曲客栈、评弹客

栈、苏绣客栈，有氛围、有

表演，要融合苏州文化，突

出文化品牌。

李继业

孙黎峰

区教体文旅委

苏州名城保护

集团

市文广旅局

名保集团

形成移交意向书、现

状交接
已完成

协议搬迁
吴门建设公司已取得办文单，启动地形测绘；街道启动劳务单位和评估公司招标

流程工作。

区教体文旅委
腾出原燕家巷小学，

开设主题民宿。
2023 年 12 月 2024 年底

推进“燕窝”主理人

网红社区打造，推动

酒店+融合。

持续推进

27

苏规院的院子腾出来，全部

搬走，土地置换一下，抓紧

归集资产。

孙黎峰 名保集团 名保集团 形成归集意向方式 2023年 12月 31日 ——
经多轮沟通，各产权单位暂无搬迁意愿，

下一步持续对接推进。

28

牡丹亭江南殿堂文化展示

店，请市人社局支持落实大

师工作室。

陆文明 区人社局 市人社局 区人社局

评选区级技能（专技）

名师工作室
已完成

支持申报市级工作室 2024 年 7 月 2024 年年底

2024年度市级传统技能类的大师工作室是

否开展评审，有待市委人才办决定是否延

续或修订政策开展，区级将积极做好跟进。

二、业态

植入方面

29

十全街沿街商铺要引入一

些首店，全江苏第一家或者

全球前几名，大力招引品牌

首店。

雷 波 区经科局 区经科局

引进以新式茶饮、夜

间街边吧二位一体的

深受年轻消费群体喜

爱的特色网红首店 5

家。

2023 年 12 月 6 日 2024 年 6 月 已完成，持续推进。

30

网师园北面沧浪实小分校

这个空间要好好研究，比如

做成高端市集。

李继业 区教体文旅委 区教体文旅委
沧浪实小分校研究改

造成为高端市集
已完成，乐村“喜闻乐见”市集一期开业。 持续推进

31

坚持不规划不设计，不设计

不施工。设计一定是精细化

的，规划一定是把故事先编

好，理念导向中把元素和故

事融合在一起，每一个打卡

点都要埋包袱，一个个抖出

来，再串起来。

葛 昕

李继业

资规姑苏分局

区教体文旅委

资规姑苏分局

区教体文旅委

十全街片区综合更新

提升规划初步方案，

明确规划范围，对十

全街提出总体定位方

向。

已完成
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三、故事

阐释方面
32

要定期组织一些专家头脑

风暴，可以邀请成都太古

里、长沙五一广场、广州北

京路步行街等全国知名步

行街的运营策划专家，对十

全街的业态风貌故事等进

行再设计。十全街的故事脚

本一定要适应年轻人的故

事，有几句话或几首诗，包

括解说词、串词，要不经意

地把匹配的故事融入进去，

比如鹊桥可以讲爱情故事，

在桥上求婚。在写好剧本的

基础上，提前设计好整个执

行方案，不同的节日节点都

要策划好。现在就要准备

“双十二”、圣诞节及跨年

等相关活动，营造浓厚氛

围。十全街东西两端分一

分，西面先开始做。十全街

要有一句话，有个核心 IP

提炼出来。

李 忠

李继业

区委宣传部区

教体文旅委

区经科局

区委宣传部

区教体文旅委

区经科局

梳理十全街的历史人

文故事
已完成

召开专家座谈会 已完成

邀请导游，开展“我

眼中的十全街”活动
已完成

邀请不同演员，开展

评弹、昆曲、流行歌

曲等多种艺术形式的

街头艺术表演。

已完成

组织网红店铺主理

人、非遗保护单位传

承人、姑苏金牌导游

等开展头脑风暴。

组织开展“十大金牌

导游”说十全街的解

说活动，并汇总提升

为十全街最具特色的

导游词。

已完成

三、故事

阐释方面
33

姑苏区要从更大范围考虑

十全街文旅圈的打造，规划

范围要大一点，沿街的巷弄

要延伸一起考虑，吃住行游

购娱。要充分尊重老百姓的

意见和专家的建议，功能要

方便舒适安全，居民的居住

环境和商户的经商环境都

要提升，要慢工出细活，不

能急功近利，真正打造一个

精品，进一步完善十全街文

旅圈工作方案。

雷 波

李继业

区教体文旅委

区经科局

区教体文旅委

区经科局

打造“竹辉葑溪”“十

全子城”2个旅游圈
已完成
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34

十全街要有个酒店主题和

玉有关，要打造一个玉石主

题酒店，可以让海航苏州饭

店来做。老的苏州饭店是海

航集团和浙商银行的资产，

准备引入第三方重新做酒

店，要做成精品特色网红酒

店,加快对接海航集团（原

苏州饭店）跟进落实。

葛 昕
资规姑苏分局

双塔街道

资规姑苏分局

双塔街道
玉主题酒店打造 2023 年 12 月 2024 年底

苏州饭店目前已与伯

爵酒店达成租赁协

议，拟建四星级酒店。

持续跟进中

35

以玉为主题，举办一场大活

动，比如十大名玉展等等，

吸引全中国买玉的都过来，

还可以做个玉市集等。

雷 波

李继业

区教体文旅委

区经科局

区教体文旅委

区经科局
“玉”主题大型活动

已完成，持续推进。

已完成，持续推进。

三、故事

阐释方面

36
十全街要设立自身独特的

VR系统。
李继业

区教体文旅委

双塔街道

区教体文旅委

双塔街道

设立自身独特的 VR

系统
2023 年 12 月 2024 年 12 月

对接企业，推进资源

联动
持续推进

37

要邀请一些顶级团队拍一

些能引爆的流量作品，邀请

抖音、快手、网易、小红书

等专业团队合作，通过导流

式的策划，以吸引全国年轻

人来十全街为目标，讲好苏

州的历史人文故事。

李 忠

雷 波

李继业

区委宣传部

区教体文

旅委

区经科局

区委宣传部

与抖音等专业平台对

接，策划“十全街美

好推荐”活动。

2023年 12月 19日 ——

策划并开展“中国有

条十全街”主题融媒

报道。在各级各类媒

体共发布相关报道

151 篇，在新华日报、

苏州日报等纸媒发布

12 篇，在央广网、等

新媒体平台发布 122

篇，电视、短视频 17

条。

持续推出十全街相

关系列报道，宣传街

区的新潮流动向，从

十全街夜游新业态、

历史文化底蕴、街区

老店发展传承等角

度，多方面展示十全

街的独特魅力。

持续推进
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38
组织民间评选十大网红店

和必打卡点。
雷 波 区经科局 区经科局

发动十全街商街联盟

组织评选十大网红店

和必打卡点，举办线

上票选活动。

已完成，持续推进。

启动“数币来助力，

姑苏更优惠”数字人

民币促消费红包活

动。

已完成，持续推进。

39

十全街沿街的府前河水质

很好，可以开发手摇船或小

船，把埠头用起来，做一个

打卡点，供游客打卡。在船

上卖东西，像一个店，展示

苏州特色，把船和生意结合

起来，又是一景。

孙黎峰 名保集团 名保集团

摇橹船采购 已完成

运营方案策划 已完成，持续推进。

40

要打造多元特色酒店。探索

打造评弹昆曲、摄影主题酒

店，要融合苏州文化，突出

文化品牌

李继业

孙黎峰

区教体文旅委

名保集团
双塔街道 名保集团 评弹方案深化研究中

四、其他

相关方面

41

平江路和山塘街（新民桥

段）等景区缺少港湾式停车

位，临时停靠影响正常通行

秩序，组织相关专家研究设

计，因地制宜布局港湾式停

车位。

华建男

杨 跃

区城管委

区住建委

资规姑苏

分局

区城管委

区住建委

港湾式停车位方案

设计
已完成

42

古城一定要常态化举办一

个公共的表演秀（免费），

类似金鸡湖音乐喷泉，比如

固定时间在船上唱昆曲山

歌，表演秀时间可以晚点，

引导客流晚上留宿。同时，

水上有船卖东西，还有桥成

为网红打卡点。

李继业

孙黎峰

区教体文旅委

区经科局

苏州名城保护

集团

区教体文旅委

区经科局

苏州名城保护

集团

举办公共表演秀 已完成，持续推进。

在古城新增 2-3 个点

位的姑苏街头艺人的

表演，并设置富有姑

苏元素的固定美陈。

已完成，持续推进。

43

仁恒仓街弄得不错，节日也

要策划活动，要围绕相门城

墙和护城河做点文章，可以

参照以色列耶路撒冷的大

卫城、南京的老门东城墙，

在相门城墙、盘门城墙上举

办灯光秀,加快落实推进。

雷 波

孙黎峰

区经科局

名保集团

区经科局

名保集团

举办城墙灯光秀 已完成，持续推进。

举办苏州市年货节 已完成，持续推进。
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